GOVERNANGA DE INFORMAGAO APLICADA NA INVESTIGAGAO DOS FATORES
ASSOCIADOS AO TEMPO DE INTERNACAO EM HOSPITAL SUBMETIDO A PROCESSO
DE AUDITORIA CLINICA CONCORRENTE

OBJETIVOS: Implantar um programa de Governanga Clinica durante Auditoria Concorrente
utilizando Sistema de Informacdo desde a admissédo hospitalar a fim de controlar os
processos assistenciais e administrativos.

METODOS: Trata-se de pesquisa de natureza avaliativa baseada em dados secundarios
produzidos por um Servico de Auditoria Clinica Privado realizado em Unidade Hospitalar
Geral (Privada) no municipio de Santos / Sdo Paulo no periodo de 2017 a 2019. A pesquisa
foi conduzida com os dados secundarios do Sistema de Informacédo referente ao
monitoramento dos beneficiarios de uma Operadora de Saude chamada hipoteticamente de
Operadora Nova. O modelo foi construido com o método de selecao de variaveis stepwise
forward, estabelecendo p < 0,20 na univariada para entrada e um p < 0,05 para permanéncia
da variavel no modelo. Os resultados do modelo de regressao logistica sdo apresentados
utilizando o Odds Ratio e intervalos de confianca de 95%. Na analise estatistica foram
realizados também testes (t) de Student, ANOVA e Qui-quadrado com o estabelecimento de
nivel de significancia de 5%, utilizando software Jamovi (Version 1.6).

RESULTADOS: Houve aumento de 62% das internagdes (hospitalizagdes) no periodo de
setembro a dezembro de 2019 (1798 internagbes) quando comparado ao mesmo periodo
de 2017 (1100 internagdes). A maioria dos pacientes tem origem da urgéncia tanto clinicos
quanto cirurgicos (54%), seguidos pela cirurgia eletiva (35%). Pacientes proveniente de
Consultério, Exame Eletivo e Transferéncia de outros hospitais perfazem 11%. Do ponto de
vista da primeira equipe de atendimento 45% dos pacientes foram atendidos pela Cirurgia,
31 % pela Clinica Médica, 17% pela Pediatria e 7% pela Ginecologia. O Modelo de
Regresséao Logistica apresenta como variavel dependente o Tempo de Internagdo (menor
do que 5 dias ou maior do que 5 dias) enquanto as variaveis independentes categéricas
foram a Faixa Etaria, o Ano, a Origem, a Primeira Equipe, a Oxigenoterapia e o més avaliado
(dentro do periodo entre setembro e dezembro). A Faixa etaria de 40 — 59 anos apresentou
chance de 1,676 vezes (IC 95%, 1,024 — 2,743) enquanto a faixa de 59 — 79 anos chance
de 2,082 vezes (IC 95%, 1,253 — 3,461) e a faixa etaria de 80 anos e mais exibiu chance de
3,571 vezes (IC 95%, 2,025 - 6,297). A equipe clinica apresentou chance de 1,199 vezes de
elevagao do tempo de internagao acima de 5 dias (IC 95%, 0,927 — 1,552) enquanto a equipe
de Ginecologia chance de 0,430 vezes (IC 95%, 0,261 — 0,709) e a de Pediatria chance de
0,364 vezes (IC95%, 0,215 — 0,616). O uso de oxigenoterapia sob cateter na admissao
aumentou do tempo de internagdo em 7 vezes acima de 5 dias (IC 95%, 4,739 — 10,805).

CONCLUSOES: Neste estudo as variaveis modificadoras revelaram e sintetizaram as
impressdes da atuagao clinica com o comprometimento do tempo de permanéncia das faixas
etarias mais avangadas, das admissdes com origens de consultério médico, transferéncia
de unidades hospitalares e urgéncia e emergéncia, das admissdes aos cuidados da Clinica
Médica (Tipos de Internagao) e da utilizagdo de suporte ventilatério / oxigenoterapia (CPAP
/ BIPAP, ventilagdo mecanica e oxigenoterapia por cateteres e mascaras). O entendimento
da influéncia destes fatores (chance) em aumentar o tempo de permanéncia auxilia
sobremaneira as equipes assistenciais e de gestdo a antecipar medidas para otimizar
desfechos favoraveis com entrega de valor e controle de custos assistenciais.



